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PROCES ZMENY KLIENTA

PREDTYM POTOM

S akym konkrétnym problémom sa Aké vysledky dosiahol vdaka vasej
klient trapi? Ako ho opisuje spolupraci? (bud konkrétna, bud
vlastnymi slovami? jasna a strucna).

Ako sa teraz citi? Co si hovori?

Ako momentalne vyzera jeho Zivot?
Co MA, a NECHCE to?
Co NEMA, a pritom to CHCE?

Kym sa vdaka vysledku stal? Ako ho
teraz vnima jeho okolie?
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PROCES ZMENY KLIENTA

PREDTYM

Ak by sme natacali kamerou
klienta, ako by vyzeral jeho den?

Aké myslienky momentalne ma?
Ako sa citi?

——— —— ——
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POTOM

Ak by sme natacali kamerou
klienta, ako by vyzeral jeho den?

Ako vyrieSenie problému pozitivne
ovplyvnilo iné oblasti jeho Zivota?
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PROCES ZMENY KLIENTA

PREDTYM POTOM

PreCo eSte nebol schopny vyriesit Aké by boli doésledky toho, Ze tento
jeho problém? Co mu brani? problém nevyriesSil?

WWW LASCI INLINE



